REGULAMIN KURSU MATURZYSTY
ROK SZKOLNY 2026/27, EDYCJA JEDNOROCZNA

Czesc | Postanowienia i informacje ogélne

1.

Kurs Maturzysty organizowany jest przez Wiktora Kuzmickiego, prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg: Studencki
Osrodek Ksztatcenia INDEKS Wiktor Kuzmicki z siedzibg w Olsztynie (poprzez biuro regionalne w Gdansku, ul. Grunwaldzka 82, lok.
365), wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, numer NIP 739-225-31-06, okreslanego dalej w
Regulaminie jako INDEKS lub Organizator.

Organizator Kursu specjalizuje sie w przygotowaniu do egzamindw, posiada wieloletnie doswiadczenie w realizacji przedsiewzie¢
edukacyjnych oraz wspoétpracuje z kadrg wykwalifikowanych nauczycieli. Kurs realizowany jest wedtug autorskiej koncepcji
uwzgledniajgcej podstawe programowa, aktualne wymagania egzaminacyjne, z dostosowaniem metod i tempa nauki do
mozliwosci oraz potrzeb okreslonej grupy uczestnikdw.

Uczestnikiem zaje¢ moze zosta¢ kazdy uczen programowo koriczgcy szkote ponadpodstawowg w roku szkolnym 2026/27, a takze
absolwent z lat wczesniejszych — przystepujgcy do matury po raz pierwszy lub chcgcy poprawié jej wynik z wybranego przedmiotu.
Uczestnik moze wybrac z oferty jeden przedmiot, kilka przedmiotéow lub pakiet promocyjny.

Celem Kursu Maturzysty jest podwyzszenie kompetencji egzaminacyjnych oraz sprawnosci w rozwigzywaniu zadan przez
uczestnikdw. Podczas zajec uczestnicy uzyskajg ponadto: wazne, techniczne informacje na temat budowy arkusza i rodzajow zadan,
cenne wskazdwki dotyczgce prawidtowego formutowania odpowiedzi, przydatng wiedze o regutach oceniania zadan przez
egzaminatorow.

Zasady organizacji oraz ogdlne informacje o kursach z poszczegdlnych przedmiotéow udostepniane sg w odpowiednich zaktadkach
strony https://indeks.edu.pl. Szczegdtowe terminarze zaje¢ sg przesytane uczestnikom przed rozpoczeciem Kursu. Pytania
dotyczace oferty i organizacji Kursu nalezy kierowaé do Sekretariatu Organizatora, natomiast biezgce sprawy zwigzane z
przebiegiem zajec beda czesto uzgadniane z uczestnikami bezposrednio przez nauczycieli w trakcie Kursu.

Kurs Maturzysty rozpocznie sie zgodnie z planem pod koniec wrzesnia lub na poczatku pazdziernika 2026 r., a zakonczy w kwietniu
2027 r. Rzeczywisty okres realizacji zaje¢ w poszczegdlnych grupach, w tym termin rozpoczecia i zakoriczenia kursu, moze réznic
sie w zaleznosci od profilu grupy lub daty egzaminu maturalnego z danego przedmiotu.

Kurs zrealizowany zostanie zgodnie z ofertg, najlepsza wolg oraz mozliwosciami prawno-organizacyjnymi w formie stacjonarnej w
jednej z lokalizacji wskazanych przez Organizatora w ofercie, z zastrzezeniem punktu 8.

Organizator zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia czesci zaje¢ w formie zdalnej lub hybrydowej w zaleznosci od regulacji i
ograniczen zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem chordb zakaznych, a takze w przypadku wydania przez
podmioty/osoby trzecie niezapowiedzianych decyzji wptywajgcych na dostepnosé i warunki wynajmu sal lekcyjnych we wskazanych
lokalizacjach. W przypadku formy zdalnej zajecia odbywac sie bedg na platformie Microsoft Teams lub Zoom z wykorzystaniem
urzadzen umozliwiajgcych jednoczesne porozumiewanie sie na odlegtosc przy uzyciu takich funkcji jak: transmisja gtosu i wideo,
czat, udostepnianie plikdw, pokaz slajdow i prezentacji, wirtualna tablica.

Organizator nie sprawuje opieki nad Uczestnikiem Kursu w zakresie okreslonym w przepisach ustawy Prawo o$wiatowe oraz ustawy
o systemie oswiaty, a zapewnia jedynie bezpieczne i higieniczne warunki nauki oraz pobytu w szkole, w ktérej odbywaja sie zajecia
lub prébne egzaminy.

Czesé Il Strony i forma umowy, rejestracja na Kurs Maturzysty

1.

Kurs Maturzysty realizowany jest na podstawie umowy cywilnoprawnej, ktérej stronami s3: A) Zamawiajacy, tj. petnoletni
Uczestnik Kursu lub jego Rodzic/Opiekun prawny oraz B) Organizator.

Zamoéwienie Kursu (zgtoszenie na Kurs) oznacza cheé zawarcia umowy przez Zamawiajacego. Zamowienie moze mie¢ miejsce w

biurze Organizatora albo poza biurem, np. telefonicznie lub przez formularz internetowy. Formularz internetowy dostepny na

stronie lub podstronach serwisu indeks.edu.pl jest preferowang formg zaméwienia Kursu, jednak kazdy z wymienionych sposobdéw
zgtoszenia jest wazny i pozwala na zawarcie wigzgcej umowy.

W internetowym formularzu zamoéwienia Kursu nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe zaréwno Uczestnika, jak i

Zamawiajacego. Ponadto, w polu ,,dodatkowe informacje” mozna podac inne istotne szczegdty dotyczace zgtoszenia, ktdrych nie

da sie zaznaczy¢ w zdefiniowanych polach formularza (np. uprzednie uzgodnienia z Sekretariatem).

Umowa o przeprowadzenie Kursu moze zostac zawarta w formie:

- pisemnej (tradycyjnej), na zyczenie ktdérejkolwiek ze stron,

- ustnej,

- dokumentowej — poprzez ztozenie oswiadczenia woli w postaci dokumentu, np. przez wiadomos¢ e-mail lub sms, w sposéb

czytelny oraz umozliwiajacy ustalenie, kto komunikuje owg wole lub zamiar.

Do zawarcia umowy, niezaleznie od formy opisanej w pkt. 4 powyzej, konieczne i wystarczajace jest spetnienie warunkow:

a) Warunek po stronie Zamawiajacego — zamowienie Kursu (zgtoszenie na Kurs) w sposéb opisany w pkt. 2-3 powyzej oraz
akceptacja niniejszego Regulaminu.

b) Warunek po stronie Organizatora — wystanie potwierdzenia, w odpowiedzi na otrzymane zamdwienie, zawierajacego istotne
elementy oferty, m.in. cene, liczbe godzin, zatgczony Regulamin, poprzez wiadomos¢ e-mail na adres Zamawiajacego podany
podczas sktadania zaméwienia.

Przez akceptacje Regulaminu, o ktérej mowa w pkt. 5a) powyzej, rozumieé nalezy zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu
zamoéwienia Kursu (w przypadku zgtoszenia przez internet) lub, w przypadku innego sposobu zgtoszenia, wykonanie jakiejkolwiek
czynnosci zwigzanej z udziatem w Kursie, nawet przed jego rozpoczeciem, w oparciu o warunki i zasady udziatu w Kursie otrzymane
od Organizatora, np. wniesienie pierwszej optaty, udziat w pierwszych zajeciach, udziat w tescie poziomujgcym, zmiana profilu
grupy.

Czesé Il Przedmiot umowy

1.

2.

Przedmiotem umowy jest zorganizowanie i przeprowadzenie kursu przygotowujgcego do egzaminu maturalnego w roku szkolnym
2026/27 (Kurs Maturzysty) z jednego lub kilku przedmiotéw nauczania, na okre$lonym poziomie, wybranych z oferty Organizatora
i potwierdzonych przez Zamawiajgcego w sposéb opisany w Czesci Il pkt. 2 — 6 niniejszego Regulaminu.

Kurs z kazdego wybranego przedmiotu obejmuje gwarantowang liczbe 72 jednostek lekcyjnych. W zaleznosci od wykupionego
pakietu, niektérzy Uczestnicy majg takze do dyspozycji zajecia warsztatowe odbywajgce sie w ferie zimowe.



Uczestnik ma prawo udziatu w Prébnej Maturze Indeksu organizowanej poza statym terminem zaje¢ kursowych — z tego samego
przedmiotu i poziomu nauczania, ktéry wybrat na Kursie Maturzysty w edycji jednoroczne;.

Przedmiotem umowy jest takze uzupetniajacy kurs z jezyka angielskiego, wliczony w cene Kursu Maturzysty niezaleznie od
wybranego przedmiotu. Kurs jezyka angielskiego, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, dostepny bedzie w trybie e-learning na
platformie edukacyjnej do dnia 31.05.2027 r., a ponadto obejmuje warsztaty online z nauczycielem na zywo realizowane w ferie
zimowe w wymiarze 10 jednostek lekcyjnych. Korzystanie z uzupetniajacego kursu jest dobrowolne.

Cze$€ IV Organizacja Kursu Maturzysty

1.

10.

11.

12.

Przypisujac Uczestnika do okreslonej grupy zajeciowej, Organizator uwzglednia preferencje zawarte w zamowieniu (termin zajec,
rodzaj i poziom grupy), a takze mozliwosci organizacyjne, w tym: zebranie odpowiedniej liczby chetnych na dany profil grupy,
mozliwosci lokalowe oraz dyspozycyjnosé kadry nauczajacej Organizatora.

W istotnych sprawach dotyczgcych Kursu Uczestnik lub Zamawiajgcy informowany jest za posrednictwem poczty e-mail, smsem
lub telefonicznie. W celu usprawnienia kontaktu, niezbedne jest przekazanie Sekretariatowi Organizatora aktualnych danych
teleadresowych, a takze informacji o tym, czy Uczestnik jest petnoletni.
O przyjeciu na liste uczestnikdw decyduje kolejnos¢ zgtoszen i terminowos¢ wptat. Po przekroczeniu limitu oséb w danej grupie,
osoby zainteresowane udziatem w zajeciach zapisywane sg na liste rezerwowg lub mogg wybra¢ kurs w innej lokalizacji.
Kurs realizowany jest w trybie stacjonarnym. W uzasadnionych, lecz sporadycznych sytuacjach, nie wiecej niz 1-2 razy w trakcie
kursu, wybrane zajecia mogg odby¢ sie w trybie zdalnym, zwtaszcza kiedy dotyczy to odrobienia odwotanych wczesniej zajec lub
gdy jest to jedyna mozliwa forma przeprowadzenia zajec przez nauczyciela. Odrebna przyczyna koniecznosci zastosowania zdalnej
formy zajec zostata opisana w Czesci | pkt. 8 Regulaminu.
Liczebnos¢ grup zajeciowych wynosi od 8 do 12 oséb. Przy braku minimalnej liczby oséb chetnych na dany profil grupy w wybranej
lokalizacji kurs nie dochodzi do skutku. W poczatkowej fazie kursu moze wystgpic sytuacja, gdy liczebnos¢ grupy przekroczy limit o
1-2 osoby, a wigze sie to z przeniesieniami ucznidw pomiedzy grupami w trakcie pierwszych kilku tygodni zaje¢. W razie watpliwosci
co do spetnienia przez Organizatora zatozen dotyczgcych limitu ucznidow w grupie, parametr ten moze zosta¢ zweryfikowany przez
wyliczenie Sredniej frekwencji catej grupy za okres co najmniej 10. nastepujacych po sobie zajeé.
W sytuacji, gdy nie zostanie utworzona grupa zajeciowa o profilu, w lokalizacji lub w terminie wskazanych jako priorytetowe w
zamowieniu Kursu, Uczestnik lub Zamawiajacy w porozumieniu z Organizatorem moze:
a) zaakceptowac inng grupe realizujgcg podobny kurs zgodnie z propozycjg Organizatora,
b) wyrazi¢ wole uczestnictwa w innym kursie lub profilu grupy z oferty Organizatora, o ile grupa istnieje i plan zaje¢ na to pozwala,
¢) negocjowaé warunki udziatu w Kursie lub odstgpi¢ od umowy (zrezygnowa¢ z Kursu) — w przypadku rezygnacji z Kursu
Organizator dokona zwrotu wniesionej optaty zgodnie z zasadami opisanymi w Czesci VII Regulaminu.

W przypadku, gdy niektdre zajecia nie odbeda sie zgodnie z ustalonym wczesniej harmonogramem z przyczyn losowych lub
niezaleznych od Organizatora (np. z powodu niedyspozycyjnosci nauczyciela prowadzacego zajecia), Sekretariat Organizatora, w
porozumieniu z nauczycielem oraz Uczestnikami, ustali termin odrobienia tych zaje¢ lub zorganizuje zastepstwo.
O szczegotach rozpoczecia Kursu, harmonogramie oraz miejscu realizacji zaje¢ Uczestnik lub Zamawiajgcy zostanie poinformowany
na adres e-mail wskazany w zamodwieniu najpdzniej na 3 dni przed rozpoczeciem zajeé.
Organizator Kursu zapewnia:

a) kadre nauczycieli z odpowiednimi kwalifikacjami i doswiadczeniem w przygotowaniu do Egzaminu Maturalnego,

b) materiaty dydaktyczne niezbedne do udziatu w zajeciach oraz do samodzielnej pracy Uczestnika w domu,

c) odnotowywanie frekwencji oraz monitorowanie zaangazowania Uczestnika podczas zajec¢,

d) diagnoze wiadomosci i umiejetnosci Uczestnika w formie zaleznej od przedmiotu Kursu, m.in. prébna matura.

Kurs realizowany jest w trakcie 24 zajeé w statej grupie uczniéw w ustalonych terminach i lokalizacji. Kazde ze spotkan co do zasady
obejmuje 3 jednostki lekcyjne plus odpowiednia przerwa na odpoczynek.

Uczestnik moze odrobié nieobecnos$é na zajeciach w innej grupie stacjonarnej lub na kursie zdalnym — w sposéb opisany w czesci V
pkt. 6 lit. b). Z uwagi na rézne tempo lub kolejnos¢ realizacji materiatu w kazdej z grup, Organizator nie gwarantuje mozliwosci
odrobienia tego samego tematu, ktérego dotyczyta nieobecnosé.

Postanowienia niniejszego Regulaminu majg rowniez zastosowanie do Kursu Maturzysty rozumianego jako kontynuacja Kursu
Trzecioklasisty z roku szkolnego 2025/26, z tym zastrzezeniem, ze w przypadku wystarczajacej liczby zgtoszen uczestnicy
kontynuujgcy Kurs Trzecioklasisty stanowi¢ beda odrebng grupe zajeciowa, a w przypadku, gdy z uwagi na niedostateczng liczbe
potwierdzen samodzielna grupa kontynuacyjna nie zostanie utworzona, uczniowie zostang przypisani do nowej grupy realizujgcej
/ kontynuujacej Kurs w edycji jednorocznej.

Czes¢ V Obowigzki i prawa Uczestnika oraz Zamawiajacego.

1.

Uczestnik kursu jest zobowigzany do:
a) regularnej obecnosci na zajeciach i punktualnosci, a w przypadku planowanych nieobecnosci obejmujgcych okres co najmniej
trzech zajeé z rzedu — informowania o tym Organizatora.
b) przygotowywania sie do zaje¢, samodzielnej pracy w domu wedtug zalecen nauczyciela prowadzgcego,
¢) zachowywania sie w sposéb nieutrudniajacy uczestnictwa i korzystania z zajec¢ innym uczestnikom,
d) dbania o stan budynku szkoty i wyposazenia sal lekcyjnych, w ktorych odbywaja sie zajecia,
e) dostosowania sie do przepiséw porzgdkowych oraz rygoréw sanitarnych obowigzujgcych w miejscu realizacji zajeé,
f) aktualizacji swoich danych teleadresowych (w tym potwierdzenia uzyskania petnoletnosci przez Uczestnika) dla zapewnienia
statego i skutecznego kontaktu z Organizatorem.
Uczestnik lub Zamawiajacy obowigzany jest przekazywac na biezgco do Sekretariatu Organizatora informacje na temat stanu
zdrowia Uczestnika, jezeli te informacje moga mie¢ wptyw na bezpieczenstwo innych uczestnikow lub jego samego, prawidtowy
przebieg zajeé, tempo nauki lub dobér odpowiednich metod pracy. Chodzi miedzy innymi o orzeczenie z poradni psychologiczno-
pedagogicznej, stwierdzone inne specyficzne trudnosci w uczeniu sie, zaburzenia zachowania, a takze informacje o regularnie
przyjmowanych lekach. Ponadto Organizator podkresla, ze zajeciach moze brac udziat jedynie osoba bez objawdw infekcji zakaznej
pod rygorem odmowy wpuszczenia do sali lekcyjnej.

Rodzic/Opiekun prawny Uczestnika zobowigzuje sie do wspierania Uczestnika w jego udziale w zajeciach oraz stworzenia
odpowiednich warunkéw do nauki w domu, zwtaszcza w zakresie odpowiedniej koncentracji uwagi, sumiennosci i systematycznosci
w przygotowywaniu sie do zajeé, a w przypadku zaje¢ zdalnych — do zapewnienia odpowiedniego i sprawnego sprzetu.
Rodzic/Opiekun prawny lub Uczestnik, w przypadku podejrzenia niedociggnie¢ lub nieprawidtowosci w realizacji Kursu,
zobowigzuje sie zapoznac rzetelnie z wszelkimi okolicznosciami sprawy przed ewentualng decyzja o interwencji lub wysuwaniem
roszczen wobec Organizatora.



Razace lub dtugotrwate naruszanie zasad wskazanych w pkt. 1 — 4, jesli znaczgco utrudnia organizacje lub realizacje zaje¢, moze
skutkowaé skresleniem Uczestnika z listy uczestnikow na zasadach przewidzianych w Czesci VII niniejszego Regulaminu oraz
rozliczeniem sie stron zgodnie z Czescig VII pkt. 6 Regulaminu.

Uczestnik Kursu lub Zamawiajacy w imieniu Uczestnika majg prawo do:

a) Odbioru materiatéw kursowych za zajecia, na ktérych Uczestnik nie byt obecny.

b) Odrobienia nieobecnosci w innej grupie zajeciowej w ramach dostepnych opcji przedstawionych przez Organizatora, nie
czesciej jednak niz 3 razy w trakcie trwania catego kursu oraz pod warunkiem, ze wynikata ona z waznych powodow.
Nieobecnos¢ powinna by¢ odrobiona w tym samym miesigcu, w ktérym wystgpita.

c) Zmiany przedmiotu Kursu, przeniesienia do innej grupy o podobnym profilu, ewentualnie zmiany trybu prowadzenia zajec¢ na
zdalny, jesli jest to uzasadnione oraz organizacyjnie mozliwe.

d) Dostepu do informacji o frekwencji Uczestnika.

e) Konsultacji z nauczycielem w zwigzku z udziatem Uczestnika w zajeciach, w sposdb okreslony przez Organizatora.

f) Otrzymania potwierdzenia/zaswiadczenia o uczestnictwie w Kursie.

Czesc¢ VI Optaty.

1.

Cennik regularny Kursu Maturzysty publikowany jest na stronie internetowej Organizatora. Dodatkowo, szczegétowa oferta
zawierajgca cene oraz inne istotne warunki udziatu w Kursie dotyczace Uczestnika, przesytana jest na adres e-mail podany w
formularzu zamdwienia. Ostateczna cena Kursu moze by¢ nizsza od ceny regularnej, jesli Uczestnik lub Zamawiajgcy poinformowat
Organizatora o zamiarze skorzystania ze znizki podczas sktadania zamodwienia oraz jesli nizsza cena przystuguje w przypadku
wybranego Kursu lub profilu grupy.

W przypadku, gdy Uczestnik lub Zamawiajacy przekroczy termin ptatnosci okreslony przez Sekretariat Organizatora w szczegdtowej
ofercie, udziat Uczestnika w zajeciach, zwtaszcza w wybranej wczesniej grupie, bedzie mozliwy tylko pod warunkiem niezwtocznego
uregulowania opfaty i potwierdzenia przez Organizatora wolnego miejsca w tej grupie.

W razie checi zmian w zamowieniu Kursu lub w zawartej umowie na wniosek Uczestnika lub Zamawiajgcego, w tym zmiany profilu
grupy lub rezygnacji z czesci przedmiotdw, cena zostanie przeliczona ponownie, zgodnie z ofertg aktualng w dniu dokonania
zmiany/rezygnacji, co moze wigzac sie z utratg wczesniej udzielonych znizek.

Jezeli Uczestnik lub Zamawiajgcy zamierza skorzysta¢ z opcji lekcji probnej, zobowigzany jest wczesniej powiadomi¢ o tym
Organizatora, a takze, niezaleznie od faktu udziatu w lekcji probnej, optaci¢ Kurs zgodnie z przestang ofertg i harmonogramem
otrzymanym od Organizatora. W przypadku decyzji o przerwaniu udziatu w Kursie po lekcji probnej, Organizator zwrdci catg
whniesiong opfate.

Optaty za Kurs mogg byc regulowane gotowka w Sekretariacie INDEKSU lub przelewem na rachunek bankowy: Odbiorca: INDEKS,
ul. Grunwaldzka 82, 80-244 Gdansk, Tytut optaty: imie i nazwisko Uczestnika + symbol oferty Rachunek bankowy: ING Bank Slaski
16 1050 1764 1000 0090 7503 5072

Nie przewiduje sie zwrotu optaty za zajecia, na ktorych Uczestnik nie byt obecny — za wyjgtkiem sytuacji, gdy nastgpi catkowita
rezygnacja z Kursu z waznych powoddw, a optata dotyczy zajec zaplanowanych po dacie rezygnacji (Czes¢ VII, pkt. 2,3 7).

Cena Kursu nie ulega zmianie w przypadku zaistnienia sytuacji losowej lub niezaleznej od Organizatora, opisanej w Czesci | pkt. 8,
a takze w Czesci IV pkt. 4 Regulaminu, w wyniku ktérej czes¢ zaje¢ odbedzie sie w formie zdalne;j.

Zwroty optat, w razie braku innych dyspozycji, wykonywane bedg na to samo konto bankowe, z ktérego dokonano optaty za Kurs.
Gotowka wyptacana jest do rgk wtasnych petnoletniego Uczestnika lub Zamawiajgcego i tylko w przypadku, gdy taka byta forma
wptaty.

Czesc VIl Odstagpienie od umowy lub wypowiedzenie umowy (rezygnacja z Kursu).

1.

W przypadku zawarcia umowy na odlegtos¢ lub poza punktem rekrutacyjnym Organizatora (np. poprzez formularz zamoéwienia na
stronie internetowej, e-mail lub przez telefon):

a) Uczestnik lub Zamawiajacy dziatajgcy w jego imieniu ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podawania przyczyny w terminie
14 dni. Przed uptywem tego terminu wystarczy wysta¢ wiadomosé e-mail z oSwiadczeniem o odstgpieniu.

b) W sytuacji, gdy planowe rozpoczecie Kursu przypada przed uptywem wskazanego powyzej terminu do ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu, a Uczestnik chce rozpoczaé zajecia zgodnie z planem, w Swietle przepisow prawnych
zobowigzany jest wczesniej ztozy¢ do Organizatora stosowne oswiadczenie, np. w formie wiadomosci e-mail na adres
indeks@indeks.edu.pl, informujac o woli rozpoczecia Kursu przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy.

c) Jezeli Uczestnik lub Zamawiajacy wykonuje prawo do odstgpienia po rozpoczeciu Kursu, obowigzany jest optaci¢ zajecia
zrealizowane na rzecz Uczestnika do czasu ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu.

W przypadku zawarcia umowy w punkcie rekrutacyjnym Organizatora lub w przypadku, gdy uptynat termin do odstgpienia opisany
wyzej w pkt. 1, Uczestnik lub Zamawiajacy ma prawo zrezygnowac z Kursu (wypowiedzie¢ umowe), a za czas wypowiedzenia uznaje
sie dzien, w ktérym do Sekretariatu (pisemnie lub na adres mailowy: indeks@indeks.edu.pl) dotrze oéwiadczenie z jednoznaczng i
ostateczng decyzjg o rezygnacji.

Jednostronne zaprzestanie udziatu w Kursie bez porozumienia z Organizatorem, podobnie jak nieobecnos$¢ Uczestnika na
poszczegdlnych zajeciach, nie jest tozsame z rezygnacja ani nie wstrzymuje naliczania opfat za udziat w dalszych zajeciach.
W przypadku, gdy Uczestnik lub Zamawiajgcy wypowie umowe bez waznego powodu — jest zobowigzany:
a) zaptaci¢ Organizatorowi wynagrodzenie za przygotowanie i przeprowadzenie zaje¢, ktore odbyty sie wedtug harmonogramu
Kursu, tj. planu zajec¢ grupy, do ktérej Uczestnik byt przypisany — do daty, kiedy Organizator otrzymat wypowiedzenie,
b) zaptaci¢ Organizatorowi odszkodowanie w zwigzku z wypowiedzeniem umowy.

Odszkodowanie, o ktérym mowa wyzej w pkt. 4 ppkt b), dotyczy statych wydatkéw, ktére Organizator ponosi w zwigzku z
organizacjg catego Kursu w czesci przypadajgcej na jednego uczestnika, niezaleznie od jego rezygnacji, np. wynagrodzenie
Wyktadowcy, wynajem sali. W zwigzku ze specyfikg grupowych zaje¢ edukacyjnych, w szczegdlnosci: potrzebg zawarcia umoéw z
wykonawcami i kontrahentami oraz zaplanowania i przeprowadzenia catego cyklu regularnych zaje¢, znaczna czes$¢ kosztéw
realizacji Kursu ponoszona jest przez Organizatora w poczatkowej fazie Kursu. Wynikajg z tego ponizsze zasady rozliczen:
taczna kwota, ktérg Uczestnik lub Zamawiajgcy zobowigzany jest zaptaci¢ Organizatorowi z tytutu naleznosci, o ktérych mowa w
pkt. 4 ppkt. a) i b) powyzej, wynosi:
a) 0% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy nie pdzniej niz trzy dni przed pierwszymi zajeciami lub w sytuacji opisanej w
Czesci IV pkt 6 Regulaminu lub po lekcji probnej na zasadach opisanych w Czesci VI pkt 4 Regulaminu,
b) 5% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy w terminie pdzniejszym niz trzy dni przed pierwszymi zajeciami, lecz nie
pozniej niz trzy dni przed drugimi zajeciami,
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Czesc VI
1.

c) 10% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po drugich zajeciach, nie pdzniej niz trzy dni przed trzecimi zajeciami,

d) 15% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po trzecich zajeciach, nie pdzniej niz trzy dni przed czwartymi zajeciami,
e) 25% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po czwartych zajeciach, nie pdzniej niz trzy dni przed pigtymi zajeciami,
f)  35% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po pigtych zajeciach, nie pézniej niz trzy dni przed szdstymi zajeciami,
g) 45% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po szdstych zajeciach, nie pdzniej niz trzy dni przed siddmymi zajeciami,
h) 55% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po siédmych zajeciach, nie pdzniej niz trzy dni przed ésmymi zajeciami,
i)  65% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po ésmych zajeciach.

j)  75% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po dziewigtych zajeciach.

k) 85% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po dziesigtych zajeciach.

1) 95% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po jedenastych zajeciach.

m) 100% ceny Kursu w razie wypowiedzenia umowy po dwunastych zajeciach.

W razie wypowiedzenia umowy przez Uczestnika lub Zamawiajacego z waznego powodu, jest on zobowigzany zaptaci¢
Organizatorowi wynagrodzenie jedynie za zajecia przeprowadzone do chwili wypowiedzenia umowy, tj. proporcjonalnie do ceny
catego Kursu. Za wazne powody wypowiedzenia umowy uznaje sie przede wszystkim udokumentowane okolicznosci: utrate zrodta
utrzymania, powazng chorobe, wypadek lub zmiane miejsca zamieszkania Uczestnika uniemozliwiajgce kontynuacje nauki, trwata
zmiane formy lub organizacji Kursu. Wyliczenie to ma charakter przyktadowy i nie wytacza mozliwosci uznania przez Organizatora
za wazny powad innych sytuacji, w ktérych dochodzi do wypowiedzenia.

Okreslenie cena Kursu, o ktérej mowa w pkt. 6 ppkt a)-m) dotyczy regularnej ceny (tj. ceny bez uwzglednienia ewentualnie
przystugujgcych znizek) tego przedmiotu, z ktérego Uczestnik rezygnuje, natomiast okreslenie zajecia odnosi sie do faktycznie
przeprowadzonych zaje¢ w terminach ustalonych w harmonogramie Kursu - niezaleznie od tego, czy Uczestnik brat w nich udziat,
otrzymawszy od Organizatora informacje na temat swojego planu zajec.

Organizator ma prawo do jednostronnego wypowiedzenia umowy i skreslenia Uczestnika z listy uczestnikéw Kursu w przypadku
zalegtosci w optacie trwajacej dtuzej niz 1 tydzien lub istniejgcej w dniu rozpoczecia zaje¢, a takze w sytuacji opisanej w Czesci V pkt
5 Regulaminu. Wypowiedzenie nie zwalnia Zamawiajgcego z obowigzku uregulowania zalegtosci w optatach.

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnika oraz Zamawiajgcego jest Organizator, dalej w tresci czesci VIII - jako
,Administrator Danych Osobowych”, adres e-mail: indeks@indeks.edu.pl.

Dane osobowe Uczestnika oraz Zamawiajgcego bedy przetwarzane w celu realizacji umowy o przeprowadzenie kursu i
wynikajgcych z niej obowigzkdw na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b), c) i f) RODO, a takze w celu budowania pozytywnego wizerunku
Organizatora (przetwarzanie wizerunku Uczestnika) na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) RODO (o ile zostata udzielona odrebna zgoda
na przetwarzanie wizerunku).

Dane osobowe Uczestnika oraz Zamawiajgcego bedag przetwarzane i przechowywane do czasu zakonczenia umowy o
przeprowadzenie kursu i wynikajgcych z niej obowigzkow, a nastepnie bedg przetwarzane wytgcznie do celéw finansowo-
ksiegowych i podatkowych lub ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen przez okres wymagany do wygasniecia zobowigzan
podatkowych i cywilnych. W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody, dane osobowe przetwarzane bedg
do czasu jej wycofania, nie dtuzej jednak niz przez okres 3 lat od udzielenia zgody.

Dane osobowe Uczestnika oraz Zamawiajgcego nie bedg udostepniane innym odbiorcom za wyjatkiem podmiotéw swiadczacych
obstuge prawng, finansowo-ksiegowg, dostawcy ustug poczty elektronicznej oraz operatorow telekomunikacyjnych swiadczacych
ustugi na rzecz Organizatora oraz podmiotow, z ktérych ustug Organizator korzysta w przypadku realizacji zaje¢ zdalnych/online.
Wizerunek Uczestnika moze by¢ udostepniany na stronach internetowych, profilach spotecznosciowych lub na materiatach
drukowanych Organizatora.

Podane dane osobowe Uczestnika oraz Zamawiajacego nie beda przekazywane do panstwa trzeciego (poza teren Europejskiego
Obszaru Gospodarczego). Dane osobowe Uczestnika oraz Zamawiajgcego nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w
tym réwniez w formie profilowania.

Uczestnikowi lub Zamawiajacemu przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

Uczestnik lub Zamawiajgcy ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania, a w przypadku wyrazenia zgody na
przetwarzanie, do jej wycofania, z zastrzezeniem przepiséw o ochronie danych osobowych i uprawniern Administratora Danych
Osobowych pomimo cofniecia udzielonej zgody. Skorzystanie z prawa cofniecia zgody nie ma wptywu na przetwarzanie, ktére
miato miejsce do momentu wycofania zgody. Oswiadczenie o cofnieciu zgody nalezy wystaé na adres wskazany w pkt 1.
Uczestnikowi lub Zamawiajgcemu przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w
wypadku, jezeli uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

Podanie przez Uczestnika lub Zamawiajacego danych osobowych jest dobrowolne, jednakze stanowi warunek realizacji umowy o
przeprowadzenie kursu na rzecz Uczestnika i wynikajgcych z niej obowigzkéw. Wobec powyzszego konsekwencjg niepodania
niezbednych danych osobowych bedzie brak mozliwosci realizacji umowy.

Czesc IX Postanowienia korncowe
1.

Wszelkie zastrzezenia dotyczace Regulaminu, umowy lub prowadzonych zaje¢ powinny by¢ niezwtocznie zgtaszane Organizatorowi.
Organizator dotozy wszelkich staran, aby problematyczne zagadnienia byty rozwigzane jak najszybciej.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu, o czym Uczestnik lub Zamawiajacy beda niezwtocznie
powiadomieni za posrednictwem wiadomosci e-mail.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 10 kwietnia 2026 roku.
W sprawach nieuregulowanych umowg i Regulaminem kursu majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

INDEKS, Gdarnisk, ul. Grunwaldzka 82, lok. 365, tel. 58-76-77-55, 785-101-189, indeks@indeks.edu.pl
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